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NOUVELLE DIRECTRICE GENERALE

Madame Marie Gibeault, nouvelle directrice générale du CSSS des fles, est de passage aux fles, du 25 au 28
février, afin de rencontrer les membres du conseil d’administration et ses collaborateurs. Possédant beaucoup
d’expérience dans le domaine de la santé et en coopération internationale, ses expériences et compétences
seront des plus intéressantes pour notre établissement. Elle entrera en fonction au mois d’avril prochain. Le
C.A., au nom de la direction, du personnel et des médecins, lui souhaite la bienvenue au sein de I'établissement
et 'assure de sa collaboration et son soutien.

COMITE DE GESTION DES RISQUES

% Le comité de gestion des risques a présenté son plan d’action pour I'année en cours. Les membres du
® C.A. I'ont approuvé. Ce plan prévoit sept themes avec des activités afin d’atteindre les objectifs. Les
thémes choisis sont :

1. Augmenter les activités d'information et de communication en matiére de sécurité face a la clientéle.
2. Impliquer les gestionnaires dans la diffusion et la sensibilisation des équipes a la gestion des risques.

. Participer a la semaine nationale de sensibilisation de la sécurité des usagers, a I'automne 2009.

. Réaliser des activités d’appropriation des risques et de la sécurité pour le personnel.

. Réaliser une analyse prospective sur le lavage des petits instruments.

. Assurer le suivi des statistiques et des recommandations.

. Transmettre un rapport trimestriel au conseil d’administration.

La gestion des risques : pour assurer notre sécurité et celle des usagers!

COMITE VERT - COMME A LA MAISON

A I'été 2008, le « Comité vert » du CSSS des lles a été formé. Le but de ce comité est d’'implanter un .)
programme de recyclage et de compostage afin de réduire la quantité de nos déchets. A I'automne ‘
dernier, quatre étudiants en environnement, de I'Université de Sherbrooke, ont fait une étude de la ’
situation, dans le cadre du projet « Hopital vert », et ont présenté un plan de gestion des matiéres
résiduelles réalisable et économiquement rentable.

Plusieurs étapes sont prévues au plan et, en mars, on mettra en place la premiére phase du plan qui consiste
a ajouter des bacs verts pour le recyclage dans les bureaux de I'hdpital. Ces nouveaux bacs, ainsi que les bacs
bleus déja sur les lieux, pourront maintenant recevoir tous les items recyclables, comme a la maison. C’est-a-
dire qu’on pourra y mettre le papier, le plastique, le verre et le métal. Nous souhaitons étendre le programme a
toutes les installations, mais I'échéancier n’est pas encore établi.

Saviez-vous que le CSSS des fles est le plus grand générateur de déchets aux lles-de-la-Madeleine? En
2007, a I'hdpital seulement, on a produit 93,4 tonnes de déchets (toutes catégories confondues). Le Comité vert
et la direction sont conscients de limportance d'installer un meilleur systtme de gestion des matiéres
résiduelles. Grace aux différentes actions qui seront mises en place, nous pourrons réduire les déchets ainsi
que les colts liés a leur cueillette.

Réduire la quantité de déchets : C’est nécessaire!

SECURITE ET QUALITE

Pourquoi ce slogan ? Vous I'avez sGrement vu sur votre derniere enveloppe de paie,
sur le nouveau dépliant « Sécurité et qualité : des valeurs slres » remis aux usagers et
leur famille ou sur le site www.csssdesiles.qc.ca. Ce slogan parle de vous. La mission
de l'établissement étant de « prévenir, guérir, soigner et soutenir », nous avons voulu rappeler que c'est
ensemble qu’on peut y arriver. Mentionnons aussi que, lors de la visite des gens d’Agrément Canada, ceux-ci
ont souligné votre maniére humaine de travailler. Pour eux, il était exceptionnel de constater comment vous
étes pres des usagers et vous vous préoccupez d’eux avec attention et respect, comme pour des amis, des
membres de la famille. Alors, I'expression « pour ceux qu’on aime » s’'est imposée. L’image d'un coeur entre
deux mains fait référence a I'expression « avoir le coeur sur la main » et a votre générosité. Rappelons que le
CSSS des lles a déja regu deux prix « Philanthropes » de Centraide pour souligner votre générosité.

Ensemble, on travaille
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Nouveauté sur le site www.csssdesiles.qc.ca!
Vous pouvez maintenant consulter 'ordre du jour du C.A. et lire les derniers communiqués a la page d’accueil.




SR LU EASTRO/CRIPRE

Au cours du mois de février, quelques
employés du CSSS des lles ont di s’absenter
du travail en raison de la gastro ou des symptémes de la grippe.

Pour le moment, aucune éclosion n’est rapportée dans les
différents secteurs du CSSS. Les responsables des
départements ont regu un avis de ma part d’aviser le service de
prévention des infections pour les cas de gastro et de grippe
chez leur personnel. Cette surveillance a pour but d'identifier
rapidement une éclosion et d’appliquer les mesures de contrble
le plus tét possible.

Par ailleurs, le bilan de la campagne de vaccination est
sensiblement le méme que I'année derniére, un total de 3 470
personnes ont regu le vaccin contre linfluenza dont 266
employés du CSSS des lles.

Merci a ceux et celles qui ont opté pour la vaccination afin
d’assurer leur protection et celle des autres.

La prévention des infections : c'est I'affaire de tous !

Annie Leblanc
Conseillére en prévention des infections

CHRONIQUES A CFIM

Depuis le 20 janvier, de nouvelles chroniques santé sont
présentées sur les ondes de CFIM les mardis, a 9h20, avec des
intervenants du CSSS des lles. Ces chroniques nous
permettent de faire de la prévention et d’informer les gens sur
nos services. Parmi les sujets abordés notons : La semaine
pour un avenir sans tabac, le diabéte, les contenants pour
seringues, le programme PIED, le lecteur de glycémie, la
prévention des infections, la pandémie, I'entretien ménager et le
comité vert.

Merci a tous nos collaborateurs et a Lyne Lapierre, animatrice
a CFIM!

REMPLACEMENT AU COMITE DE REVISION

Dre Marie-Louise Boshouwers a été nommée en tant que
membre du comité de révision des plaintes de nature médical,
en remplacement du Dr Raymond Houle. Elle siégera donc au
sein de ce comité aux cotés de la Dre Louisette Corriveau.

MEMBRE OBSERVATEUR AU CLD

Le CLD a invité le CSSS des lles & nommer un représentant
du secteur de la santé pour siéger en tant que membre
observateur au comité d’orientation du CLD, qui se réunira 3
fois par année. Cette implication ne pouvant étre que bénéfique
dans le contexte de mise en place du Réseau local de services
intégrés en santé et services sociaux, les membres du conseil
d’administration ont désigné Gaston Bourque.

Veuillez noter que la forme masculine est utilisée dans le seul but d’alléger le texte.
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DU CSSS DES ILES

Agent de relations humaines
Manon Papillon Préposée aux bénéficiaires
ﬁf Nadine Thibault Préposée aux bénéficiaires
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AUTRES POINTS DISCUTES

+ Visite du MSSS au CHSLD les 2 et 3 décembre 2008.
Le ministere a fait parvenir un projet de rapport a la
suite de cette visite.
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«+ Situation financiére a la fin de la période 10 et rapport
de la période 11. Soulignons que la situation
financiere s’est légerement améliorée.

+ Régime d’emprunts

¢ Démission du chef du département de médecine
générale et comité de sélection

+ Poste vacant au C.A.

+ Modifications de statut et privileges

+ Contrat d'association 2008-2009 entre I'établissement
et le College Frangois-Xavier-Garneau pour la
formation clinique d’étudiants en hygiene dentaire, en
réadaptation physique, en soins infirmiers et en
intervention en délinquance.

+ Cotisation a I'Association québécoise d’établissements
de santé et de services sociaux (AQESSS)

¢ Prochaine réunion : 24 mars 2009

INFIRMIER AUX SERVICES DE SANTE COURANTS

Depuis le 13 février dernier, Gilles Déraspe occupe le
poste d'infirmier aux services de santé courants, au
CLSC de Cap-aux-Meules. Nous lui souhaitons bon
succeés dans ses nouvelles fonctions.
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%J Le 20 janvier, Chloé est née. Il s’agit de la fille
| de Manon Cyr et Mike Asselin.

Félicitations aux parents!

LE 13 MAI : RESERVEZ VOTRE
SOIREE AVEC LA FAMILLE

Du 11 au 17 mai se déroulera la 14°
édition de la Semaine québécoise des
Familles (SQF), sous le theme « Pour un
Québec Famille ! ». Dans le cadre de cette semaine, la
Table de concertation Famille des Tles-de-la-Madeleine
relance le défi de faire du mercredi 13 mai : une
véritable soirée sans réunion!

Dans votre agenda, sur votre calendrier, n'oubliez pas
d’inscrire a la date du 13 mai : Soirée avec la famille!

PREPARE PAR CELINE LAFRANCE, CONSEILLERE EN COMMUNICATION



